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MIGRATION IN DIE CLOUD - VON MICROSOFT
DYNAMICS AX AUF MICROSOFT DYNAMICS 365

Sie haben noch Microsoft Dynamics AX 2009 oder Microsoft Dynamics AX 2012 im Einsatz und
mochten in die Cloud migrieren? In diesem Whitepaper skizzieren wir kurz, was Sie erwartet und wie
Sie mit einem routinierten Partner samtliche Herausforderungen meistern.

e Teil 1: Vorbereitung: Analyse des Altsystems und Moglichkeiten der Migration
e Teil 2: Umsetzung: Der erfolgreiche Migrationsprozess von AX in die Cloud
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1 SOLLEN SIE IN DIE CLOUD MIGRIEREN: JA — UNBEDINGT!

Bevor wir uns der ersten Analyse lhres Altsystems zuwenden, vorab einmal ein paar grundlegende
Gedanken dariiber, ob Sie in die Cloud wechseln sollten.

Uber die Vor- und Nachteile der Cloud wurde schon sehr viel gesagt und geschrieben.
Auch auf unserem Blog finden Sie dazu mehrere informative Beitrage wie:

»  Eine Darstellung, warum Lésungen aus der Cloud sicherer sind

> Vor-und Nachteile von cloudbasierten ERP-Systemen

BLOG

ALLE NEUIGKEITEN RUND UM ERP- UND CRM-SYSTEME VON
MICROSOFT

Warum Losungen aus der Cloud sicherer Cloudbasiertes ERP-System - Vorteile Vs.
sind Vorurteile

Hier finden Sie zahlreiche Argumente Gber Vorteile und Moglichkeiten, die Ihnen Cloud-Lésungen
bieten —insbesondere beim Einsatz von Business Losungen wie Dynamics 365.
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Um das ganze an dieser Stelle noch einmal kurz zusammen zu fassen:
Wenn Sie mit lhrem ERP-System (Microsoft Dynamics AX) in die Cloud gehen, haben Sie folgende
Vorteile:

» Eine flexible, skalierbare und erweiterbare SaaS-ERP-
Losung als Grundlage.

» Alle Prozesse und Daten sind zentralisiert in einer
homogenen Umgebung angesiedelt und werden
mit weiteren Services der Microsoft Plattform — wie
z.B. Field Service und CRM (Dynamics 365 Sales) —
erganzt.

» Ein sehr schnelles Onboarding verbunden mit einer
schnellen Time-to-Value.

» Lead2Cash — Uber die Cloud lassen sich vollstindig
End-to-End Prozesse abbilden, die weit liber reine
ERP-Funktionen hinaus gehen.

> Uberdurchschnittlich hohe Sicherheit der
Rechenzentren und Cloud-Anbieter.

» Hochverfligbarkeit — laut Microsoft Service SLAs
99,9%.

» Sie arbeiten mit dem Leader in der ERP-Technologie-
Wertematrix von Nucleus Research (sowie in 40
weiteren Quadranten von teilweise anderen
Analysten).

» Dynamics 365 One-Version — Sie haben keine
Abhéangigkeiten mehr von einzelnen Support
Lifecycles. Alle Updates und Verbesserungen werden
automatisch und im Hintergrund durchgefihrt.
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2 SO BEREITEN SIE DEN WECHSEL VON AX IN DIE CLOUD VOR

2.1 ANALYSE DES ALTEN SYSTEMS

Keine zwei AX-Systeme sind gleich. Anpassungen, kundenspezifische Abldufe sowie der Einsatz von
Branchenldsungen oder Erweiterungen von Drittanbietern machen jedes System individuell. Damit
beim Umstieg von AX in die Cloud die Anpassungen in die neue Umgebung erhalten bleiben,
missen Sie — zusammen mit Ihrem Partner — Ihr System sichten und im Hinblick auf das anstehende
Update priifen.

Zu diesen Priifungen geh6ren unter anderem:

> Branchenlésungen und Add-Ons von Drittanbietern
> Aktueller Update-Stand Ihres derzeitigen Systems
> Notwendige Schnittstellen
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2.2 WAS SIE BEIM RE-ENGINEERING BEACHTEN MUSSEN

Eine Migration in die Cloud bedeutet einen grundlegenden Wechsel der Technologie. Damit Sie lhre
noch notwendigen Anpassungen in die neue Umgebung mitnehmen kénnen, ist ein Re-
Engineering der Anpassungen notwendig.

Diese Punkte sollten Sie beachten:

1. Branchenldsungen und Add-Ons von Drittanbietern:

Branchenldésungen und Add-Ons von Drittanbietern miissen neben Microsoft Dynamics AX nun
auch fiir Microsoft Dynamics 365 verfligbar sein. In der Regel ist dies der Fall und Drittanbieter
stellen fertige Pakete mit der aktualisierten Version ihrer Losung flir Upgrades in die Cloud bereit.
Es gibt immer weniger Ausnahmen. In solchen Féllen stehen aber so gut wie immer gute
Alternativen aus der Microsoft AppSource, dem App-Store fiir BizApps, zur Verfligung.

Anmelden

=,“.! Microsoft | AppSource Mehr L Inway Systems GmbH 8 ® ? ©

Alle Ergebnisse

Doc ELO BAS EDI DAT GQD
Dynamics 365 and AX Dynamics 365 and AX Bank Automation Suite EDI Connector for Dynamics 365 Graphical Quotation
Connector for... Connector for ELO e Dynamics 365 and AX Connector for DATEV Designer for Dynamics...
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2 o) o)

x
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x
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Zahlreiche Add-Ons und Lésungen von Drittanbietern finden Sie in der Microsoft AppSource
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2. Nicht mehr vorhandene Funktionen

Beim Sprung in die Cloud besteht auch die Moéglichkeit, dass einige Funktionen technisch tiberholt
sind, nicht mehr bendtigt werden oder durch andere ersetzt werden. Dies ist am haufigsten bei
Nutzern von AX 2009 der Fall, also bei Kunden, die schon sehr lange kein Update mehr durchgefiihrt
haben.

Fiir diese Funktionen gibt es in der aktuellen Cloud-Losung Microsoft Dynamics 365 gute — und in der
Regel deutlich leistungsfahigere — Alternativen.

Um die beiden haufigsten Beispiele zu nennen:
> Da Microsoft Dynamics 365 komplett webbasiert ist, gibt es hier keinen Desktop
Client
»  Die in AX 2009 verwendete Funktion zum Layout von Geschaftsbelegen wie z. B.
Rechnungen, kann durch die neuen Funktionen der Configurable Business
Documents ersetzt werden oder eben dort, wo solche nicht vorhanden sind,
muss diese durch die SQL Reporting Services (SSRS) ersetzt werden.

In der Analysephase ermitteln Sie zusammen mit lhrem ERP-Partner alle nicht mehr vorhandenen
Funktionen. Auch Microsoft bietet hierfiir ein hilfreiches Tool bzw. listet Ihnen samtliche aktualisierte
Funktionen hier libersichtlich auf.

% Removed or deprecated features in previous releases

+ Development and administration for Finance and " 09/21/2020 » 51 minutes to read @ﬁﬂee 5
Operations apps

Finance and Operations application @ Note

documentation

. . Effective November 2020:
Development and administration for Finance and

Operations apps e Common Data Service has been renamed to Microsoft Dataverse. For more information, see Power Automate Blog.

~ What's new or changed ® Some terminology in Microsoft Dataverse has been updated. For example, entity is now table and field is now column.

What's new or changed in Finance and For more information, see Terminology updates.
Operations apps

> What's new or changed in Platform updates This topic will be updated soon to reflect the latest terminology.

~ Removed or deprecated features

Removed or deprecated platform features @ Important

Removed or deprecated features in
previous releases This topic is no longer updated. To see a current list of features that have been removed or deprecated from Finance and

AX 2012 features that were postponed Operations apps, search for "Removed or deprecated features” content that relates to the app you're using.

End of mainstream support for Microsoft
Dynamics AX 2009 and 2012 This topic describes features that have been removed or deprecated from Dynamics 365 for Finance and Operations and previous
releases of that product.
> Business events
> Continuous delivery ® A removed feature is no longer available in the product.
> Data integration ® A deprecated feature is not in active development and may be removed in a future update.

> Dat it PR . - .
ala managemen This list is intended to help you consider these removals and deprecations for your own planning.

> Azure Data Lake

> Database movement aperations Detailed information about objects in Finance and Operations apps can be found in the Technical reference reports. You can

. dat compare the different versions of these reports to learn about objects that have changed or been removed in each version of
emo data

Finance and Operations apps.

> Deployment

Immer aktuell: Welche Funktionen Sie beim Sprung in die Cloud ersetzen miissen, kénnen Sie mit lhrem ERP-Partner hier
ganz einfach herausfinden
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Das Wechseln in die Cloud macht auch ein Re-Engineering bestimmter Schnittstellen erforderlich.

Dies betrifft vor allem Schnittstellen, die auf lokale Systeme zugreifen. Aber auch hierfir gibt es
zahlreiche Alternativen und Lésungsansatze:

Fertige Integratoren direkt von Microsoft oder von Drittanbietern (beispielsweise

dem Inway ELO/Docuware Connector)
Microsoft Power Platform

Microsoft Azure als Gesamtpaket

On Premises Data-Gateway

Simple Import- und Export-Schnittstellen lassen sich bei Microsoft Dynamics 365 oft ohne grol3en
Programmieraufwand (Low Code, No Code) (iber PowerApps umsetzen. Beispiele hierfir zeigt der
Artikel ,,Prozessliicken schlieRen mit Common Data Service und PowerApps*“.

" Microsoft

Al Platform & MS Research (25+ years)

Business Application Solution Ecosystem

°Linkedﬂ

Microsoft’s Business Applications are built on Azure, using a Common
Data Model that unifies data in Dataverse. Power Platform is the low
code development platform for Microsoft’s Office 365, Teams, Dynamics
365 business applications (CRM & ERP) and integrates with 400+ services.

Microsoft 365  135M+ Users

© o .
= G . o
18,000+ Al Patents Hurhan Parity Pomi o | M (o7} ] 1 | D e =
Cognitive Services S | .’ 3 4
Professionals  Sales Navigator Identity ~ Outlook Teams Office  Sharepoint  OneDrive  Excel
2020 R&D: $192B  Decision, L , Speech,
64K+ Partners s eciion, anguage, Speed L Lal,
| .
Analyst Recognition: Dynamics 365
1) Analytics & 81 o
2 APt Uifecycle)
3) Cloud DBMS ' 4 ~ e
1) oo mrrctre | e ¥ & O © ©° e, e O 9 e ) o
) Content Services Platforms Marketing Sales Customer  Virtual Field Product Remote  Commerce  Connected Fraud Supply  Guides HR  Finance Project Business
SO oy S Service Agents  Service  Visualize  Assist Store Protection  Chain Operations Central
') CRM Customer Service Solutions.
8) CRM Lead Management
) CRM Sales Force Automation
10) Dsta ntegration Tools
11) Data Science & ML Power Platform Customer Data Platform (CDP) Dataverse
12) ERP (Cloud)
13) ot (industria) n N
14) Low-Code App ltiorms Y . o - e,
AP 1 & > ¥ @ L 2 s o '
16) Roboltic Process Automation (RPA) PowerBl  Power Power Power Power Customer Customer Voice Dataverse  Common Cloud 400+
R L N TMUsers  Apps  Automate  Virtual Agents  Portals Insights flams postshoue} |(Siivors 3 *Connecis
19) Secunty: Endpoint rotection
20) Security: Ent. Info Archiving
21) Securiy: Unified Endgoint Mgt
oAzure (600+ Services)
1010 Y = £ J ==
Industry @ L & 1010 (7] 8 0O @ = d
Solutions Al&  Analytis Blockchain  Compute  Containers  Databases ~ Dev ~ DevOps loT Media Networking  Security  Storage
J_ ML Tools
I" """" 200+ Microsoft Services ========= »  Microsoft Security Response Center 4--- 7 Trillion cyber events daily = Threat Intelligence ---’l

Security

Microsoft Trust Center
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2.3 DIE MIGRATIONSWEGE VON AX IN DIE CLOUD

Es gibt es drei Moglichkeiten von Microsoft Dynamics AX in die Cloud zu migrieren. Diese mdchten
wir lhnen im Folgenden kurz skizzieren. Welches fiir Sie der einfachste und schnellste Weg ist,
ermitteln Sie zusammen mit Ihrem Partner im Rahmen der Analyse:

UPGRADE

NEUSTART

1. Klassisches Upgrade

Eine echte, vollstandige Migration ist ausgehend von AX 2012 R2 oder R3 mdoglich bzw. sinnvoll. In
beiden Fillen miissen alle CUs (Cumulative Updates) eingespielt sein. Altere Umgebungen miissen
zunichst auf diesen Versionsstand migriert werden, bevor ein Ubergang in die Cloud méglich ist.

Der groRte Vorteil eines klassischen Upgrades ist die Tatsache, dass alle vorhandenen Daten
vollstandig Gbernommen werden. Dazu missen lediglich die Anpassungen im Code reengineered und
auf die aktuelle Technik umgestellt werden. Der notwendige Konzeptionsaufwand ist dadurch
vergleichsweise gering. Anpassungen, die auf nicht mehr unterstiitzten Funktionen beruhen, werden
neu konzipiert.

Dies bedeutet im Umkehrschluss aber, dass samtliche Altlasten erhalten bleiben. Insbesondere
inkonsistente Datenbestande, die ein Upgrade beeinflussen kénnen, missen im Vorfeld
gegebenenfalls bereinigt werden. Eine Anpassung oder Optimierung von Funktionsabldaufen im
Rahmen eines Upgrades ist nicht vorgesehen.
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2. Neustart

Dieser Weg dhnelt einer Neueinfiihrung eines ERP-Systems. Hier werden lhre Prozesse neu
betrachtet und auf den ERP Standard der aktuellen Systemgeneration angepasst. Altlasten kénnen
dabei sehr gut aus der Welt geschafft werden. Im Vergleich zur Einfihrung eines
Konkurrenzproduktes, d. h. einer vollkommen anderen Losung, profitieren Sie sehr stark von den
Ahnlichkeiten zwischen altem und neuem System, es gibt viele Synergien, die genutzt werden
kénnen. Prozesse laufen zum groRen Teil wie zuvor, sodass sich Key-User lediglich an eine neue
Oberflache gewdhnen mussen.

Der Neustart wird gerne gewahlt, wenn es im Altsystem zu viele Anpassungen und Altlasten gibt.
Dieser ,,saubere Neubeginn“ erfordert mehr konzeptionelle Detailarbeit als ein Upgrade. In den
meisten Fallen lohnt es sich aber, da dies zu einer deutlichen Optimierung Ihrer Prozesse flihrt.

Lange Zeit gab es von Microsoft Dynamics AX 2009 auf Microsoft Dynamics 365 keinen direkten
Migrationspfad. Von AX 2009 in die Cloud ging nur iber den Zwischenschritt AX 2012. Das war zwar
technisch moglich, aber wirtschaftlich selten rentabel. Seit kurzem jedoch bietet ein von Microsoft
entwickeltes Tool auch AX 2009 Nutzern die Moglichkeit, ohne diesen Zwischenschritt in die Cloud zu
migrieren. Damit gibt es auch fiir AX 2009 Anwender jetzt eine Alternative zur Option ,Neustart”, die
Sie zusammen mit lhrem Partner prifen sollten.

3. Kombination aus Upgrade und Re-Implementierung

Bei der Kombination werden Daten und Anwendungen unterschiedlich behandelt:

> Daten und Datenstrukturen werden weitestgehend vollstandig auf D365 migriert
> Anwendungen hingegen werden auf die neue Technologie gebracht und
standardnah neu aufgesetzt

Bei diesem Vorgehen wird das Beste aus beiden Vorgehensweisen vereint. Dieser Weg bedarf
ebenfalls einer umfangreichen Analyse von Datenbestdnden und Anwendungen. Die Datenstrukturen
des Altsystems miissen dafiir nahe genug am Standard sein. Ebenso diirfen die grundlegenden
Prozessabldufe des Altsystems nur in gewissen Grenzen angepasst sein. Ob dieser Weg praktikabel
ist, muss im Einzelfall entschieden werden.

All diese Voriberlegungen sind Teil der Analysephase, die am Anfang des Migrationsprozesses in die
Dynamics 365 Cloud stehen. Nachdem Sie — zusammen mit lhrem ERP-Partner — Ihren optimalen
Weg gefunden haben, steht als nachster Schritt die technische Umsetzung an.
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3 DIE TECHNISCHE UMSETZUNG EINES UPGRADES

Wie die meisten groReren ERP-Projekte unterteilt sich ein Upgrade-Projekt in die folgenden Phasen:

> Detaillierte Analyse und, wo notwendig, Konzeption der neu zu
implementierenden Teilaspekten

> Umsetzung des Updates / Realisierung

> Bereitstellung und Testphase

> Inbetriebnahme (Go-Live)

Diese Phasen wollen wir im Folgenden kurz beschreiben.

BerEitSte‘lung

Dynamics AX

uaeq / 2po)

e

Dynamics 365 Sandbox

apo)

Dynamics 365 Produktsystem

» Code i »Vorarbeiten Altsystem » Finale Lizenzierung » Support
» Schnittstellen » Codeupgrade / » Go-Live Check
» Daten Redesign » Integrationstest
yLCS » Datenupgrade » Cutover
» Akzeptanztest

) Cutover-Plan
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3.1 DETAILLIERTE ANALYSE UND KONZEPTION

Die Grundlagen, die fiir eine detaillierte Analyse gelegt werden muissen, haben wir Ihnen im ersten
Teil des Whitepapers bereits vorgestellt. Der aktuelle Stand Ihres Systems, Schnittstellen und
Drittlosungen sind bekannt. Auf dieser Basis wurde die fiir das Projekt geplante Vorgehensweise
ausgewahlt. Auf dieser Grundlage werden nun Analysen in der Tiefe durchgefiihrt.

1. Automatisierte Code-Analyse
Im Falle eines klassischen Upgrades wird die vollstandige Codebasis analysiert. Diese wird liber ein im
Rahmen der Microsoft Lifecycle Services bereitgestelltes Werkzeug untersucht und anhand

automatischer Regelungen bewertet. Dies geschieht durch Ihren ERP-Partner unter der Verwendung
spezieller Upgrade-Werkzeuge von Microsoft, mit denen diese Analyse weitestgehend automatisiert
ablauft.

2. Analyse der Prozesse

Eine Analyse lhrer Prozesse und ein Abgleich mit dem Standard des aktuellen Dynamics 365 wird
ebenfalls in dieser Situation durchgefiihrt. Hier werden insbesondere Prozesse betrachtet, die auf
nicht mehr verfligbaren Abldufen oder Funktionen basieren. Es findet somit eine Bewertung statt,
inwieweit ein Re-Engineering der Prozesse notwendig ist oder wo Prozesse komplett auf den
Dynamics 365 Standard umgestellt werden kénnen.
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3. Ergebnis der Analyse

AbschlieBend ist die Basis flr eine erste Aufwandsschatzung gelegt. Diese Schatzung geht mit einer
Aufgabenliste einher, die die einzelnen Arbeitsschritte des Projekts identifizieren. So kann auch
entschieden werden, wie die Arbeit zwischen |hren Mitarbeitern und den Beratern des ERP-Partners
aufgeteilt wird.

Zu der Frage, was bei der Mitarbeit eigener Entwickler am ERP-Projekt zu beachten ist, finden Sie auf
unserem Blog hilfreiche Anhaltspunkte:

»  https://www.inway.de/blog/mitarbeit-eigener-entwickler-am-erp-projekt-teil-1
> https://www.inway.de/blog/mitarbeit-eigener-entwickler-am-erp-projekt-teil-2

BLOG

ALLE NEUIGKEITEN RUND UM ERP- UND CRM-SYSTEME VON
MICROSOFT
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Mitarbeit eigener Entwickler am ERP-Pro- Mitarbeit eigener Entwickler am ERP-Pro-
jekt - Teil 2 jekt - Teil 1
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3.2 UMSETZUNG DES UPDATES / REALISIERUNG

Damit die notwendigen Test- und Entwicklungsumgebungen innerhalb der Dynamics 365
Infrastruktur ausgerollt werden kénnen, muss zunachst die bestehende Dynamics AX Lizenz auf das
aktuelle Lizenzmodell aktualisiert werden. Als AX-Anwender sind Sie hierbei berechtigt die Dynamics
365 Lizenzen zu speziellen Konditionen zu beziehen.

Dariiber hinaus empfehlen wir eine aktive Azure Subscription. Auf Azure kdnnen schnell und
kostenglinstig zusatzliche Test- und Entwicklungssysteme bereitgestellt werden. Weiterhin bietet der
»Azure-Werkzeugkasten” fir viele Aufgabenstellungen einfache Losungen — von administrativen
Themen bis hin zu komplexen Schnittstellen.

Microsoft Azure £ Search resources, services and docs g C 2, ? () Connuer\gr:Ls;: 3

Azure services

1] - — — = n®
11 n — Er ]
+  EE @ = ) T SN
Create a All resources Virtual App Services Storage SQL databases  Azure Database  Azure Cosmos Kubernetes More services
resource machines accounts for PostgreSQL DB services

Recent resources

Name Type Last Viewed
o) arm API Connection Just now
‘3:\ BuildApp App Service Just now
Q Al-Downtown-bc93 Application Insights 3 min ago
B8 adventure-vm-3-ip Public IP address 3 min ago
[ ® | adventure-vm Virtual machine 6 min ago
Navigate
Subscriptions [ 1] Resource groups T All resources Dashboard
1711 S
Tools
Al Microsoft Learn ! ® Azure Monitor 0 Security Center 9 Cost Management
wn
¥ Learn Azure with free online Monitor your apps and Secure your apps and Analyze and optimize your
training from Microsoft infrastructure infrastructure cloud spend for free
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Schritt 1: Vorarbeiten im AX Altsystem durchfiihren

Vor der Migration missen noch einige Arbeiten im Altsystem durchgefiihrt werden. Dadurch wird es
auf die Datenmigration vorbereitet. So mlssen an dieser Stelle beispielsweise inkonsistente Daten im
Altsystem bereinigt werden. Selbstverstandlich sollten diese Arbeiten zunachst in einer speziell fur
das Upgrade vorgesehenen Testumgebung durchgefiihrt werden. Diese Arbeiten werden dort
verifiziert, ehe sie in lhre Produktionsumgebung Glbernommen werden.

Schritt 2: Migration der Anpassungen

In der Dynamics 365 Entwicklungsumgebung werden jetzt alle Anpassungen des Altsystems migriert.
Microsofts Lifecycle Services bereiten dies vor, so dass die zustandigen Entwickler auf dieser Basis
Schritt fiir Schritt eine erste Codebasis entwerfen kénnen.

Die Produkte aller Drittanbieter missen zu diesem Zeitpunkt in einer passenden D365-Version
vorliegen, so dass auch hier sowohl Anpassungen als auch Daten zuverldssig migriert werden kdnnen.

Schritt 3: Re-Engineering von Anpassungen

Wenn notwendig, werden nun die Schnittstellen und Anpassungen neu entwickelt, die nicht direkt
Ubernommen wurden. Nicht mehr verfligbare Drittanbieterprodukte, unerwiinschte Anpassungen
und ahnliches werden durch neue Lésungen ersetzt oder zum Standard zuriickgefiihrt.

Schritt 4: Upgrade der Daten in einer speziellen Entwicklerumgebung

Nach Abschluss der vorangegangenen Arbeiten steht zum ersten Mal eine vollstandige Software-
Losung zur Verfligung, die den gesamten Datenbestand des Altsystems verwalten kann. Dem
entsprechend wird jetzt in einer dedizierten, entsprechend leistungsstarken Entwicklungsumgebung
die Migration der Daten des Altsystems auf die Dynamics 365 Umgebung durchgefihrt.

So wird das Datenupgrade zum ersten Mal in seiner Gesamtheit getestet. Bisher verborgene Fehler in
den Daten werden identifiziert, weitere, kundenspezifische Migrationen in die Wege geleitet. Mit der
so entstehenden Datenbasis sind auch erste Prozesstests moglich.

Schritt 5: Upgrade der Daten in die Testumgebung

Nach der ersten Migration in den Entwicklungsumgebungen wird in der Test-Umgebung in der
Dynamics 365 Subscription eine Migration durchgefiihrt. Diese Umgebung wird zum ersten Mal allen
Benutzern zur Verfligung gestellt, so dass der Ubergang in die Testphase beginnen kann.
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3.3 TESTPHASE

Jetzt kann die Gesamtlosung vollumfanglich getestet
werden. So stellen Sie die Qualitdt der Migration sicher.
Automatisierte Testplane werden erstellt, so dass auch in
zuklnftigen Iterationen Anpassungen regelmalig und
vollstandige gepriift werden.

An dieser Stelle beginnt ein iteratives Vorgehen: Fehler
werden korrigiert, neue Anwendungsversionen (im Idealfall
automatisiert) ausgerollt. Mit jeder Schleife verbessern Sie
und |hr Partner die Qualitat der Anpassungen.

Nach Bedarf — und vor allem bei Fehlern in den
Datenbestdanden — wird das Upgrade des Datenbestandes
erneut durchgefiihrt, so dass nicht nur die Anwendung,
sondern auch die Migrationsldufe stabilisiert werden.

Schritt 1: Go-Live-Simulationen (Cutover-Test)

In einer speziell hierfir zur Verfligung gestellten Umgebung wird der gesamte Go-Live simuliert. Die
hierfir gezielt ausgerollte Umgebung wird aus Sicht der Performance-Charakteristika lhrer
zuklnftigen Produktionsumgebung entsprechen.

Das Augenmerk liegt hier einerseits auf einer Protokollierung der notwendigen Schritte und
andererseits auf einer Erfassung der zu erwartenden Laufzeiten. Im Ergebnis kann jetzt ein
Ablaufplan erarbeitet werden, der auch darlegt, wie lange Ihr Unternehmen auf das ERP-System
verzichten muss. Meist genligt hier ein Wochenende.

Schritt 2: Finalen Plan fiir den Go-Live erstellen

Die erarbeiteten Checklisten werden verfeinert. So konsolidiert sich ein endgiiltiger Plan fiir die
Umstellung heraus. Dieser Plan enthalt nicht nur technische Aufgaben, sondern oft auch
organisatorische Punkte wie Deadlines fiir das Altsystem und dhnliches.

Schritt 3: Go-Live Generalprobe

Als letzter Punkt vor dem Echtstart wird der erstellte Plan einmal komplett ausgefiihrt. Dabei wird
meist eine tagesaktuelle Kopie der Live-Datenbank sowie das zuklinftige Produktionssystem
verwendet. In diesem Durchlauf treten in der Regel keine Fehler mehr auf.

Eine wichtige Erkenntnis dieses Tests ist die Laufzeit, sprich wie viel Zeit nimmt die Migration in die

Cloud in Anspruch und wie viel Downtime resultiert daraus. Dies konkretisiert die bereits
vorhandenen Zahlen. Die Ergebnisse dieses Durchlaufs dienen fiir Sie zur Freigabe des Go-Lives.
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3.4 GO-LIVE

Die Umstellung an sich erfolgt sehr
geradlinig: lhr Altsystem wird
heruntergefahren, die Datenbanken
exportiert und in die Dynamics 365
Umgebung tbertragen.

Nach erfolgtem Import werden die Daten
konvertiert und die notigen Nacharbeiten
durchgefiihrt.

Jetzt sind Sie mit lhrem ERP-System
erfolgreich in der Cloud angekommen.

Ublicherweise stellt Ihnen |hr ERP-Partner
fir die ersten Tage nach dem Go-Live noch
einen Entwickler und / oder Berater an die
Seite, um sehr schnell auf eventuell
aufkommende Fragen reagieren zu
kénnen.

4 AUFWANDSCHATZUNG FUR DEN FAHRPLAN IN DIE CLOUD

Sie wollen fir lhren Fahrplan in die Cloud eine erste, valide Aufwandschatzung?

Dann kontaktieren Sie uns und stellen uns lhre Fragen.
sales@inway.de

Fiir unsere Kunden haben wir ein spezielles Cloud Migration Assessment entwickelt, in dem wir alle
notwendigen Vorarbeiten durchfiihren — wie in Teil 1 des Whitepapers beschrieben. Wir analysieren
lhre AX-Umgebung, bewerten Ihren Datenbestand, analysieren Ihren Quellcode (Schnittstellen und
zu aktualisierende Funktionen) und geben Ihnen Empfehlungen zu Vorgehen, Lizensierung und
notwendigen Technologien.

Wir freuen uns auf lhre Fragen.
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