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EINKAUF IM ERP VS. EINKAUF IN DER E-PROCUREMENT-LÖSUNG  
 
Die Einkäufer von heute befinden sich oft in der Situation, mehr Visibilität und Kontrolle in den 
Einkauf bringen zu wollen, um das Unternehmen effizienter und erfolgreicher aufzustellen. Ist das 
mit einem ERP möglich, oder benötigt man dazu eine spezielle Lösung? Wo hört ERP auf und wo setzt 
eine E-Procurement-Lösung an? Und welche Rolle spielt KI dabei? Um diesen Fragen auf den Grund 
zu gehen, vergleichen wir zunächst den Bereich Einkauf im ERP mit einer E-Procurement-Lösung. 

Einkauf im ERP 

Ein ERP-System ist in der Regel dafür gedacht, alle Kernfunktionen eines Unternehmens abzubilden. 
So schafft es eine optimale Basis für reibungslose Standardprozesse. Für jeden Unternehmensbereich 
gibt es meist ein eigenes Modul. Eines dieser Module ist die Beschaffung. Dort findet der Anwender 
die wichtigsten Funktionen für die täglichen Arbeiten im Bereich Einkauf bzw. Beschaffung. 
 

 
 
Und im Wort Standardprozesse stoßen wir bereits auf den Kern des Unterschieds zwischen ERP- und 
E-Procurement-Lösung. Denn im Einkauf reichen diese Prozesse häufig nicht aus. Es müssen 
beispielsweise Informationen zu Lieferanten oder Bestellungen bereits aufgenommen werden, bevor 
der Lieferant oder die Bestellung selbst im ERP angelegt werden. Und im Nachgang wollen Einkäufer 
zahlreiche Daten analysieren und so Einsparpotentiale, mögliche Ausgabenoptimierungen und 
Kostenvorteile erkennen. Dort geht der Bedarf der Anwender über die im ERP vorhandenen 
Möglichkeiten hinaus. Nicht nur in diesen beiden Beispiele leistet eine E-Procurement-Lösung 
wertvolle Abhilfe. 
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Einkauf in der E-Procurement-Lösung 

Betrachten wir den Einkauf in einer E-Procurement-Lösung, fällt schnell auf, dass sich dahinter ein 
Vielfaches an Bereichen und möglichen Funktionen speziell für Einkauf und Beschaffung verbergen. 
 

Denn gerade in den Bereichen Beschaffung, 
strategische Beschaffung, Invoicing und Payment, 
die in der Regel auch von einem modernen ERP-
System abgedeckt werden, steckt der Teufel im 
Detail. Eine E-Procurement-Lösung bietet hier 
deutlich mehr und oft komfortablere Funktionen. 
Damit entstehen für Unternehmen auch 
zahlreiche Möglichkeiten, das 
Ausgabenmanagement zu optimieren. 

Was zeigt uns dieser Vergleich? 

Zwischen ERP und E-Procurement gibt es also einerseits Schnittstellen und andererseits kann man 
sagen: ERP hört da auf, wo E-Procurement anfängt oder die Beschaffungslösung knüpft da an, wo das 
ERP aufhört. Wenn dazu noch die KI ins Spiel kommt und die Einkaufslösung mit KI-Funktionen 
punkten kann, steht ein ERP so einer Lösung zumindest in den Bereichen Einkauf und Beschaffung in 
vielen Punkten nach. 
 
Sollten Sie mehr Visibilität und Kontrolle auf der Agenda für Ihren Einkauf stehen haben, ist es auf 
jeden Fall sinnvoll, sich für eine Kombina�on aus beidem zu entscheiden. In unserem Whitepaper 
liefern wir Ihnen Antworten auf Fragen wie 
 
 
> Welche funktionalen Unterschiede gibt es zwischen ERP und einer E-Procurement-Lösung? 
> Welche strategischen Vorteile bietet eine E-Procurement-Lösung? 
> Innovation mit KI – Wie sieht die Zukunft im Einkauf aus? 
> ERP oder E-Procurement-Lösung – was wird zuerst implementiert? 
> Sollte eine E-Procurement-Lösung parallel zu anderen IT-Projekten implementiert werden? 
> Wie sieht eine Bestellung in einem ERP aus, wie in einer E-Procurement-Lösung mit KI? 
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WELCHE FUNKTIONALEN UNTERSCHIEDE GIBT ES ZWISCHEN ERP 
UND EINER E-PROCUREMENT-LÖSUNG?  
 
Funktionale Unterschiede zwischen beiden Lösungen gibt es zahlreiche. Wir gehen an dieser Stelle 
mit einigen Beispielen auf folgende Bereiche ein: 

> Beschaffung 
> strategische Beschaffung 
> Invoicing 
> Payment  

 
 
Wenn Sie sich darüber hinaus noch weiter über die funktionalen Unterschiede zwischen einem ERP-
System und einer E-Procurement-Lösung informieren wollen, empfehlen wir Ihnen ein weiteres 
Whitepaper speziell zum Thema “Was ist der Unterscheid zwischen einer ERP- und E-Procurement-
Lösung?“. 
 

Beschaffung 

In der Beschaffung gibt es mit der Budgetprüfung, mobilen Genehmigungen, Punchout-Katalogen, 
externen Katalogen und Bestellungen einige Funktionen, die in einem ERP und in einer 
Einkaufslösung existieren. 
 
Der bedeutendste Unterschied liegt hier an einer anderen Stelle: Wo im ERP die Beschaffung 
grundsätzlich in die Gesamtfunktionalität eingebettet und Teil dieser ist, bieten die Einkaufslösungen 
hingegen ein sehr verbraucherähnliches Einkaufsvorgehen und -verhalten. Die meisten 
Einkaufslösungen stellen den Anwender in Mittelpunkt und punkten durch einen übersichtlichen 
Aufbau und eine freundliche Bedienung. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Darstellung wie in einem Onlineshop: verbraucherähnliches Einkaufsverhalten mit einer E-Procurement-Lösung 

https://www.inway.de/campus/whitepapers#c5371
https://www.inway.de/campus/whitepapers#c5371
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Darüber hinaus gibt es in der Einkaufslösung noch einige Funktionen mehr, die das ERP aktuell nicht 
bieten kann. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Im folgenden Teil geben wir Ihnen einen kurzen Überblick über zusätzliche Funktionen in einer E-
Procurement-Lösung wie Artikel- und Lieferantenbewertungen, eine App mit Barcode-Scanner, die 
Anzeige des Status der Prüfung, die volldigitale Bestellabwicklung und den Warenkorb. 
 

 
 
Warenkorb 
In einer E-Procurement-Lösung findet der Anwender 
einen Warenkorb, wie er ihn auch aus anderen bekannten 
Onlineshops kennt. Diesen kann er mit den benötigten 
Artikeln, auch unabhängig von den Lieferanten befüllen.  
 
 
 
 

 
 
 
  

Warenkorb in einer E-Procurement-Lösung 
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Lieferantenbewertungen 
In der Einkaufslösung gibt es die Möglichkeit, für einzelne Lieferanten Bewertungen anzulegen. Auch 
bevorzugte Lieferanten können entsprechend markiert werden.  
 
 

 
Lieferantenbewertungen in einer E-Procurement-Lösung 

 
 
Volldigitale Bestellabwicklung 
Die gesamte Bestellung ist volldigital möglich und wird mit den Lieferanten direkt abgewickelt – von 
der Katalogentgegennahme über die Bestellung bis hin zum Invoicing und Payment geschieht alles 
übersichtlich in einer Lösung. 
 
App mit Barcode-Scanner 
In der App einer Einkaufslösung können Sie EAN-Codes von Produkten scannen und Ihre benötigten 
Artikel suchen, finden und einfach bestellen. 
 
Artikelbewertungen 
Auch für bestellte Artikel ist das Anlegen von Bewertungen schnell und einfach möglich. Außerdem 
können bevorzugte Artikel gekennzeichnet und auch einzelner Einkäufer oder Mitarbeiter im 
Unternehmen angegeben werden. 
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Anzeige Status der Prüfung 
Bereits während Sie eine Bestellung aufgeben, können Sie sehen, wie der Prüfungsprozess für Ihre 
Bestellung aussehen wird – d. h. ob die Bestellung je nach Ihren internen Freigabeprozessen von 
einem oder mehreren Vorgesetzten freigegeben werden muss oder nicht. Sie haben zu jeder Zeit die 
Einsicht, an welcher Stelle sich die Bestellung im Prüfungsprozess befindet.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

Genehmigungsworkflow in einer E-Procurement-Lösung 
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Strategische Beschaffung 

Im Rahmen der strategischen Beschaffung können sowohl mit dem ERP als auch mit einer E-
Procurement-Lösung Angebote eingeholt, Zeitrahmen angesetzt sowie entsprechende Angebote 
oder Bestellungen mit Projekten verknüpft werden. 
 
Eine Einkaufslösung geht in einigen Bereichen aber noch weiter. In der Einkaufslösung von Coupa gibt 
es beispielsweise sog. Sourcing Events. Das sind komplette Ausschreibungen mitsamt aller Details. 
Auch sie können mit Projekten verknüpft werden. Außerdem sind beispielsweise komplexere 
Ausschreibungen mit Fragebögen für umfangreichere Informationen von den Lieferanten möglich. 
Eingereichte Angebote können nach einem festgelegten Regelwerk miteinander verglichen werden. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Invoicing 

Grundsätzlich ermöglichen sowohl das ERP als auch die E-Procurement-Lösung eine effiziente 
Verwaltung der Kreditorenbuchhaltung. Im ERP gibt es an dieser Stelle eine direkte Integration in das 
Hauptbuch, während diese für die Einkaufslösung erst noch geschaffen werden muss. Ist diese 
Integration für das E-Procurement geschaffen, bieten sich den Einkäufern in Unternehmen viele 
Vorteile. 
 
In der E-Procurement-Lösung kann eine Rechnung beispielsweise voll digital ohne Papier empfangen 
und weiterverarbeitet werden. Ihre Lieferanten können Bestellungen auch in eine Rechnung 
umwandeln. Diese kann dann direkt genehmigt werden. Auch die Zusammenarbeit mit „nicht 
digitalen Lieferanten“ wird vereinfacht, indem deren Rechnungen mitsamt aller Daten automatisch 
eingelesen werden können. Bei einer international aufgestellten E-Procurement-Lösung wie Coupa 
profitieren Sie außerdem von über 100 Ländervorlagen für eine rechtskonforme elektronische 
Rechnungsstellung in den entsprechenden Ländern. 
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Für eine voll digitale Rechnungsbearbeitung im ERP hingegen benötigen Sie Zusatzmodule für EDI 
oder OCR. Außerdem muss die Rechnung im ERP nach wie vor manuell gebucht werden. 
 

 

 

 

 

 

 

 

Payment 

Eine E-Procurement-Lösung punktet im Bereich Payment mit einer einzigartigen Benutzeroberfläche 
und vielen Funktionalitäten. So können Kunden Lieferantenrechnungen direkt aus der Einkaufslösung 
heraus bezahlen, indem sie Gelder von ihren Geschäftskonten über eine Vielzahl von 
Zahlungsmethoden überweisen, wie beispielsweise über die virtuelle Kreditkarte. Ihre 
Zahlungsprozesse werden so über alle Zahlungsmethoden hinweg zentralisiert und optimiert.  
 
Im ERP-System gibt es aktuell hinsichtlich virtueller Kreditkarten noch keine Funktionalitäten. 
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WELCHE STRATEGISCHEN VORTEILE BIETET EINE E-PROCUREMENT-
LÖSUNG? 
 
Neben den rein funktionalen Unterschieden gibt es auch strategische Vorteile, die eine E-
Procurement-Lösung im Vergleich zu einem ERP-System bietet, insbesondere dann, wenn die 
Einkaufslösung durch KI-Funktionen ergänzt wird. 

Agilität und Geschwindigkeit 

Für Unternehmen ist es heute bedeutend, Entscheidungen schnell zu treffen. Das ist mittels einer KI-
gestützten Einkaufslösung realisierbar. Denn mit dieser 
 

> liegen der Einkaufs- und der Rechnungslegungsprozess in den Händen des Einkaufs.  

> kann sich der Einkauf bzw. das Unternehmen schnell an neue Vorschriften, Gesetze, Risiken und 
Geschäftsmodelle anpassen 

> entsteht in Ihrer IT-Abteilung in der Regel kein oder nur wenig zusätzlicher Aufwand.  
 
Auch die grundsätzliche Entscheidung für eine Einkaufslösung ist normalerweise schnell getroffen. 
Denn dabei ist nicht das gesamte Unternehmen involviert, wie es bei der Entscheidung für ein ERP-
System der Fall ist.  
 
In der Praxis gibt es für den Einkauf oft Silolösungen. Kurzfristig leisten diese sicherlich Abhilfe, 
langfristig ermöglichen sie aber nur, dass die Systeme miteinander kommunizieren. Sie helfen dem 
Einkauf nicht dabei, die besten Entscheidungen für das Unternehmen zu treffen. Und für Ihre IT im 
Unternehmen bedeuten Silolösungen zusätzlichen Aufwand, um die Schnittstellen zu pflegen. 

Nutzerakzeptanz 

ERP-Systeme sind dafür geschaffen, der Kern der Warenwirtschaft zu sein – das ist auch gut so und 
das soll auch so sein. Dennoch ist es häufig so, dass sowohl Mitarbeiter, Management und externe 
Partner wie Lieferanten mit der Handhabung und der Benutzeroberfläche wenig zufrieden sind. 
Jedem Anwender – egal ob intern oder extern – müssen die einzelnen Schritte, der prozessuale 
Aufbau und eine korrekte Durchführung vermittelt werden. Eine weitere Herausforderung: 
Lieferanten müssen alle einzeln per EDI abgebunden werden. Hier entsteht einerseits ein großer 
Aufwand für Ihre IT-Abteilung und gleichzeitig schränken Sie sich hinsichtlich der Auswahl Ihrer 
Lieferanten ein.  
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Moderne Einkaufslösungen mit unterstützenden KI-Funktionen wie Coupa bieten dagegen eine 
einfache Benutzeroberfläche mit einfacher und intuitiver Bedienung. Der Einkauf in der Lösung 
gestaltet sich damit so einfach, als würden Ihre Mitarbeiter über Ihr privates Amazon-Konto 
einkaufen. Für Ihre Lieferanten gibt es einen simplen Onboarding-Prozess, über den sie sich schnell 
und einfach mit Ihrem Unternehmen verbinden können. Damit erweitern Sie auch Ihr 
Lieferantenspektrum enorm. 

Optimierte Beschaffung 

Mit einer modernen Einkaufslösung optimieren Sie Ihre Beschaffung. Denn eine vollumfängliche 
Analyse Ihres gesamten Source-to-Pay Prozesses – von der ersten Beschaffung bis zur Zahlung, ganz 
ohne Datenbrüche – gibt es nur mit einer KI-gestützten Einkaufslösung. Ein ERP-System allein ist 
nicht in der Lage, dieselbe Visibilität und Kontrolle über die Einkaufsprozesse herzustellen. 
Kombinieren Sie also Ihre Basis – d. h. Ihr ERP-System – mit einer KI-gestützten Einkaufslösung, 
können Sie bedeutende Mehrwerte schaffen, wie zum Beispiel Einsparpotentiale, 
Ausgabenoptimierungen und Kostenvorteile erkennen. 
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INNOVATION MIT KI – WIE SIEHT DIE ZUKUNFT IM EINKAUF AUS? 
 

KI ist schon jetzt aus vielen Bereichen unseres Lebens nicht mehr 
wegzudenken. Doch wie sieht die Rolle der KI im Einkauf aus? 
Ganz grundsätzlich bedient sich die KI immer an einer großen 
Menge Daten – von einzelnen und/oder vielen Anwendern. 
Mithilfe dieser Daten stellt die KI verschiedene Berechnungen an, 
um Ihnen am Ende passende Empfehlungen zu geben – in Form 
von Texten wie bei ChatGPT oder auch einer optimalen Route bei 
Google Maps. 
 
 
In einer KI-gestützten Einkaufslösung wie Coupa kommt hier 
Community.ai zum Einsatz. Damit kann die Lösung jeden Einkauf, 
jede Reise, jede Zahlung aufnehmen, auf diesen Daten basierend 
Berechnungen anstellen und Ihnen Erkenntnisse daraus liefern. 

So können Sie Ihre Ausgaben künftig intelligenter steuern. Die KI kann an dieser Stelle entweder nur 
Ihre oder die Daten der gesamten Coupa Community konsolidieren. 

Wiederkehrende Beschaffungen 

Bei wiederkehrenden Beschaffungen wie IT-Hardware oder gewöhnliche Dienstleistungen erhalten 
Sie beispielsweise Vorschläge, welche Produkte andere gekauft und was sie dafür ausgegeben haben. 

Risikobewertungen 

Auch auffälliges Verhalten wie Performance-Einbrüche oder Risikobewertungen für Lieferanten zeigt 
Ihnen die Lösung per Push-Benachrichtigung an – und das sogar schon, bevor Sie bei den einzelnen 
Lieferanten Ihre Bestellungen platzieren oder Verträge aushandeln. So können Sie Risiken wie Betrug 
bereits erkennen, bevor es in Ihrem Unternehmen zu negativen Folgen kommt. 

Benchmarking 

Es gibt heute viele Lösungen wie Power BI oder ähnliche Tools, die Zahlen und Daten konsolidieren 
und auswerten. Das ist eine gute Basis für Ihr Unternehmen. Sie stehen dann aber vor der Frage: Was 
machen wir mit den Daten? Wie stehen wir im Vergleich da? Was können wir in der Zukunft tun, um 
uns zu verbessern? Anhand von Prozessanalysen aus der Community liefert Ihnen die KI in einer 
Einkaufslösung Vorschläge, wo Sie Mehrwerte schaffen können, um Ihr Unternehmen effizienter 
aufzustellen. 
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Einkauf und KI: Wie sieht die Zukunft aus? 

Moderne Einkaufslösungen bieten Ihnen immer mehr Möglichkeiten für mehr Automatisierung und 
die Vereinfachung Ihrer Beschaffungsprozesse. Coupa arbeitet beispielsweise aktiv an einer Lösung, 
mit der Daten und Potentiale mit selbst gestellten Fragen entsprechend ausgewertet werden können 
– also eine Art Coupa GPT. So erhalten Sie KI-Insights, die Ihnen kein anderes System in dieser Form 
geben kann. In anderen Worten: Die KI unterstützt Sie dabei, die richtigen Entscheidungen zu treffen. 

ERP ODER E-PROCUREMENT-LÖSUNG – WAS WIRD ZUERST 
IMPLEMENTIERT? 
Eine Antwort auf diese Frage, hängt von mehreren Faktoren ab wie beispielsweise:  
> Wie weit ist das Unternehmen schon entwickelt? 
> Wie stark ist der Einkauf verankert oder notwendig? 
 
Es gibt Unternehmen, die mit einer Einkaufslösung starten, aber auch andere, die ein etabliertes ERP 
haben und für den Einkauf noch mehr benötigen: eine spezialisierte Einkaufslösung, um beim 
Lieferanten effizient zu bestellen. Hier müssen die Anforderungen individuell betrachtet werden.  

SOLLTE EINE E-PROCUREMENT-LÖSUNG PARALLEL ZU ANDEREN IT-
PROJEKTEN IMPLEMENTIERT WERDEN? 

ERP-Einführungen oder andere IT-Projekte dauern in der Praxis 
oft deutlich länger als gedacht oder der Start wird immer wieder 
verschoben. Bis der Einkauf profitiert, vergeht sehr viel Zeit. 
Daher haben wir in der Praxis die Einkaufslösung oftmals schon 
vor der ERP-Integration implementiert, sodass die Mehrwerte 
für dein Einkauf direkt realisiert und sichtbar werden. Dazu 
müssen die eigenen Interessen des Einkaufs bei den 
Entscheidern passend platziert werden. Hierfür eignen sich 
Business Cases, die basierend auf den eigenen Zahlen, durch KI-
gestützte Berechnungen den Mehrwert aufzeigen. Das ist 
besonders für Unternehmen hilfreich, bei der das Management 
oder die IT-Abteilung weitere Projekte als kritisch einstuft. 
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WIE SIEHT EINE BESTELLUNG IN EINEM ERP AUS, WIE IN EINER E-
PROCUREMENT-LÖSUNG MIT KI? 
In einem ERP-Produkt wie beispielsweise Microsoft Dynamics 365 Finance & Supply Chain 
Management startet der Einkäufer auf seinem Dashboard. Dort findet er auf einen Blick alle Bereiche 
der ERP-Lösung, auch den Workspace Bestellungsvorbereitung, in der alle Funktionen rund um 
Bestellungen zu finden sind.  Für eine neue Bestellung wählt der Einkäufer den passenden 
Lieferanten aus und fügt auf Zeilenbasis die einzelnen Artikel hinzu. Pro Lieferanten kann der 
Einkäufer so alle benötigten Artikel bestellen. In der Bestellung sind Artikelinformationen mit Bild 
und die Beschaffungskategorie ersichtlich. Per EDI oder Lieferantenportal kann die Bestellung 
übermittelt werden. Grundsätzlich sind die Bestellungen im ERP zeilenbasiert aufgebaut. Die 
Kopfinformationen kommen immer aus dem jeweiligen Stammdatensatz. 
 
In einer modernen Einkaufslösung sieht man direkt beim Einstieg den User-zentrierten Aufbau.  
Kürzliche und zu erledigende Aktivitäten sowie angebundene Shops werden übersichtlich angezeigt. 
Die Haupansicht erinnert sehr an einen klassischen Onlineshop wie Amazon. In der Suche kann der 
Anwender nach seinem benötigten Produkt suchen und es in den Warenkorb legen. Die 
Einkaufslösung macht anhand der Suche alternative Produktvorschläge. Wurde ein Produkt in den 
Warenkorb gelegt, erhält der Anwender übersichtlich alle Informationen wie Abteilung, 
Versandadresse, den Artikel mitsamt Kontierung und alle weiteren Details. Auch der 
Genehmigungsprozess ist ersichtlich und wird je nach Bestellung passend angezeigt. Die Bestellung 
kann von dort aus direkt zur Genehmigung übermittelt werden. 
 

MEHR INFORMATIONEN ZU ERP & E-PROCUREMENT 
Sie benötigen noch mehr Informationen rund um die Themen ERP & E-Procurement oder wollen sich 
eine Einkaufslösung etwas genauer anschauen? Hier finden Sie weitere Details: 
 
 

> Webseite: Was ist Coupa? 

> Whitepaper: Microsoft Dynamics 365 vs. Coupa 

> Video: ERP & E-Procurement und dann auch noch KI – warum das denn? 

> Blog: ERP loves E-Procurement: Warum ERP und E-Procurement Hand in Hand gehen sollten  
 
  

https://www.inway.de/loesungen/e-procurement-mit-coupa/was-ist-coupa
https://www.inway.de/loesungen/e-procurement-mit-coupa/microsoft-dynamics-365-finsup-und-coupa
https://www.youtube.com/watch?v=mx1sst9yO14
https://www.youtube.com/watch?v=mx1sst9yO14
https://www.inway.de/blog/erp-loves-e-procurement
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Inway Systems finden Sie hier: 
 
BERLIN  „Bundeshauptstadt“ 
CHEMNITZ  „Technologiestandort“ 
HAMBURG  „Das Tor zur Welt“ 
KÖLN   „Geburtsort von Konrad Adenauer“ 
NEU-ULM  „Stadt des Jahrhundert-Physikers Albert Einstein“ 
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